
 

 

S 系列消费系统基础操作教程 

一， 联机操作 

1.1 消费机的 IP 设置(详细参考设备包装盒中的说明书或在官网查找相关文件) 

消费机第一组 IP 地址为消费机的本机 IP 地址 

         第二组 IP 地址为网关 

         第三组 IP 地址为子网掩码 

         第四组 IP 地址为服务器的 IP 地址（即装消费系统软件的电脑 IP 地址），该地址需

要固定 

         第五组为端口号，五位数字，一般默认为 08886 或 08888 

 

1.2  CRC 配置 

打开软件的安装根目录(右击桌面图标—点击属性—点击查找目标)，找到 CRCMangr 

 

双击打开，第一次打开时可能会有些慢，稍等一会弹出连接数据库失败的报错，如下图 

 
直接点确定，然后到电脑右下角找到 CRC 服务程序，如下图 

 

右击，选择打开一卡通收集端配置工具，如下图 

 



 

 

第一次打开可能会有点慢，稍等即可，出现收集端配置工具，如下图 

 

 

此为 IP 消费机的设置，下图为 485 消费机的设置 



 

 

 
 

下一步，打开管理一卡通收集端服务器 

 



 

 

 

 
点击开始，下方状态栏会显示正在启动，启动成功后会显示正在运行，如下图 

 
至此，CRC 配置完成 

 

1.3 添加消费机 

食堂管理模块，点击终端机设置，进行消费机的添加，消费机分为 485 机型与 IP 机型 

下图为 485 机型的添加 



 

 

 
下图为 IP 机型的添加 

 

消费模式根据实际情况进行选择，消费模式的意义参见包装盒内说明书 

注意点：新添加消费机后需要重启 CRC 才能联机 

 

1.4 查看消费机是否联机 

点击终端机状态 ，打开如下图所示界面 

 



 

 

看状态图标是否为绿色，通讯状态是否显示为联机，若是则说明消费机联机成功。需要注意

的是电脑防火墙要关闭，否则可能无法联机 

二， 添加/区域及场所 

添加区域，如下图 

 

再添加场所，如下图 

 
 

软件安装好之后默认有区域及场所，根据需要可以进行编辑或增加 

 

 



 

 

 

 

三，餐别设置 

点击 ，打开下图，进行就餐时间的设置 

 

餐别时间可以跨夜里 0 点，如 23:00~1:00，软件自带的七个餐别不能删除 

四，卡类设置 

该模块主要为卡类添加设置好的餐别，不同的卡类可以添加不同的餐别，还可

以设置限制当餐或当天的就餐次数，操作如下图 



 

 

 

 

 

注意:每日金额的限制为不完全限制，即消费达到限制金额后需要在消费机上输入密码，输

入密码后完成扣款消费 

 

五，下传参数 



 

 

进入终端机状态界面，将设置的参数下传给消费机。注意：下传参数先确定消费机是否联机。 

操作如下图 

 

注意：若有卡类设置，餐别设置，消费机参数设置等方面更改时，需要重启 CRC 再下传 

六，收集脱机记录 

同样在终端机状态界面进行操作，同样需要注意消费机是否联机，收集完成后一定要点击提

交消费记录，操作如下图 

 

七，查看消费明细 

点击 ， 

 
此表是统计正常消费的数据，若刷卡过程存在异常，软件不会对异常数据做统计。此表是最



 

 

基本的数据表，也是其他各种汇总表的基础数据表。 

八，多种汇总表 

 


